
 

 

COMMUNIQUE DE PRESSE 
Vendredi 20 octobre 2023, 

 
 

LE CLUB SAP NORMANDIE ET MARION JOFFLE ONT REMIS HIER SOIR LES 

4EMES TROPHEES DES SERVICES A LA PERSONNE NORMANDS EN PRESENCE 

DE 300 PROFESSIONNELS DU SECTEUR. 

 

 
Les 12 professionnels normands récompensés, sont venus témoigner de leur passion pour leur métier et du lien 

qui se créé lors de leurs différentes missions auprès des bénéficiaires. 
 

Dans une ambiance chaleureuse et émouvante, 12 prix ont été remis selon les catégories suivantes :  

- 3 Prix : Intendant(e) ménagèr(e), 

- 3 Prix : Auxiliaire de vie, 

- 3 Prix : Petite Enfance, 

- 1 Prix : Apprentissage, 

- 2 Prix : Coup de cœur. 
 

Des Trophées ainsi que des prix allant de 300 euros à 1000 euros ont été remis en fonction de leur classement. 
 

Près de 300 intervenant(e)s à domicile ont participé aux épreuves écrites de cette quatrième édition 2023 et une 

centaine aux épreuves pratiques en centre de formation.   
 

PALMARES DES LAUREATS DES TROPHEES 2023 :  

  Nom Prénom Structure Contact Direction Ville Département 

Catégorie 

Assistant(e) de 

Vie             

1er Prix  BERTRAND Emilie DOMUSVIE 

Alexandra Philippart 
aphilippart@domusvidomicile.com 
06.31.13.60.44 Rouen Seine-Maritime 

Deuxième Prix  MOBUCHON Céline APEF 

Olivier Muller 
olivier.muller@apef.fr 
06.09.21.35.91 Rouen Seine-Maritime 

Troisième Prix  QATTIB Sakina O2 Louviers 

Thierry Beaucousin 
cecile.weigert@o2.fr 
06.70.26.76.98 Louviers Eure 

              

Catégorie Aide 

Ménager(e)             

Premier prix  TETARD Christelle AZAE Evreux 

Karine Martin 
karine.martin@azae.com 
06.70.48.64.67 Evreux Eure 

Deuxième Prix  MALANDAIN Ghislaine 
O2 Le Havre 
Nord 

Aurélia Loir 
06 40 48 88 90 Le Havre Seine-Maritime 
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aurelia.loir@o2.fr 

Troisième Prix  DESCHAMPS Ghislaine AXEO Rouen 

Fabien Scemama 
fscemama@axeoservices.com 
06.16.93.04.52 Rouen Seine-Maritime 

              

Catégorie Garde 

d'enfants             

Premier prix  PAUMIER 
Marie-
Claude 

O2 Le Havre 
Nord 

Aurélia Loir 
aurelia.loir@o2.fr 
06.40.48.88.90 Le Havre Seine-Maritime 

Deuxième Prix  AUSSANT Sophie O2 Epron 

Benoit Been 
benoit.been@o2.fr 
07.75.20.11.15 Epron Calvados 

Troisième Prix  PANCZUK Jocelyne 
O2 Pays 
d’Auge 

Aurélia Loir 
aurelia.loir@o2.fr 
06.40.48.88.90 

Pont 
l’Evêque Calvados 

              

Coup de cœur 

du Jury – 

Maintien à 

Domicile THOUROUDE Céline 
AMAELLES 
Calvados 

Sophie Bonnat 
s.bonnat@unaducalvados.fr 
06 45 44 61 34 Caen Calvados 

Coup de cœur 

du Jury – Aide 

Ménagère ROUSSEL Sandy 
APEF 
Montivilliers 

Nicolas Grandin 
nicolas.grandin@apef.fr 
06.47.15.49.82 Montivilliers Seine-Maritime 

Prix de 

l'encouragement 

Apprentissage  HERMENT 
Marie-
Emmanuelle 

AUTONHOME 
Rouen 

Antoine Blondel 
c.lacaille@autonhome.net 
02.32.18.59.01 Rouen Seine-Maritime 

 

Des photos de la soirée sont disponibles à la demande. Les lauréats sont disponibles pour des portraits ou 

interview, la prise de contact se fait directement via la structure. Crédit Photos : Arnaud Lamuré 
 

 
 

TEMOIGNAGE DE FABIEN SCEMAMA, PRESIDENT DU CLUB SAP NORMANDIE : « Chaque matin, 

chaque soir aussi, nos professionnels sortent de chez eux, laissent leurs questions familiales, personnelles à la maison 

et vont s'occuper des autres, de leur bien-être au quotidien, de leurs petits soucis, de leur hygiène, de leur alimentation, 

de leur ménage, de leur course mais surtout et avant tout de leur cœur. Ils/elles sont là pour eux que ce soient des 

personnes âgées, des personnes en situation de handicap, des enfants, des familles... Les Trophées SAP sont là pour 

reconnaître cette implication, valoriser les emplois du secteur de l'aide à domicile et mettre en avant le bien-être 

généré par les professionnels terrains. Les salariés du domicile sont des personnes essentielles et tout le monde doit 

le savoir car les besoins de renforts sont considérables ». 

 

TEMOIGNAGE DE MARION JOFFLE, MARRAINE DE LA SOIREE : « Aider 

les autres, c'est ma principale motivation ! Quand j'ai traversé la Manche l'année 

dernière, ce n'était pas uniquement pour moi mais pour aider les enfants malades et 

leur transmettre mes petites étoiles de courage. Les Trophées des Services à la 

Personne Normands permettent de dire officiellement « Merci » à ces professionnels 

qui œuvrent au quotidien auprès d’enfants, de personnes en situation de handicap et 

de séniors. C’était une soirée qui permet de mettre en lumière des « anonymes » dont 

on a pu voir leurs beaux sourires et leur énergie communicative. Ce soir, c'est un 

honneur d'être la marraine de la 4ème édition des Trophées SAP Normands. » 
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LA QUATRIEME EDITION DES TROPHEES 
Les Trophées des SAP, créés il y a 9 ans à Lyon ont pour objectif de valoriser les métiers 

des Services à la personne, auprès du grand public et des clients comme auprès des 

salarié(e)s des entreprises ou associations travaillant dans ce même secteur, et de 

valoriser les salarié(e)s et leur motivation vers une excellence professionnelle. Les 

Trophées des Services à la personne Normands rendent à la fois hommage aux salariés 

sur le terrain qui apportent chaque jour bien-être et soins aux personnes âgées, 

handicapées, enfants et familles et aident à créer des vocations puisque les 

professionnels du domicile font face à des difficultés de recrutement grandissantes. 

 

 

 
 

LES PARTENAIRES DE LA REMISE DES TROPHEES  

 
 

 

 

LES METIERS DES SERVICES A LA PERSONNE EN CHIFFRES EN FRANCE 
- 1er secteur professionnel en matière de recrutement  

- 2 millions de salariés  

- 10% de croissance par an  

- 34 902 organismes de services à la personne  

- 2 millions de personnes qui auront besoin de ces services dans les 10 prochaines années. 
 

Premier secteur d’activité en termes de recrutement, le secteur du service à la personne a bien du mal à trouver ses 

collaborateurs. 89% des dirigeants du secteur déclarent rencontrer de véritables difficultés d’embauche et 77% 

estiment que ces difficultés ont augmenté́ ces deux dernières années. 

 

 

LE CLUB SAP NORMANDIE  
Le Club SAP Normandie est une association composée de structures 

indépendantes des services à la personne, le club créé en 2019 est né d’un 

constat simple : rassembler l’ensemble des prestataires de SAP, les unir dans 

leurs efforts de valorisation de ces métiers et de ces femmes et ces hommes qui 

travaillent tous les jours pour le bien-être des autres. Issu de Rouen, le club 

s’élargit progressivement à tout le département de la Seine-Maritime et au-delà.  

 

Il réunit tous les acteurs des services à la personne sur les domaines de la 

petite enfance, de l’entretien du logement et du maintien à domicile, et ce, quel que soit le statut 

(indépendant, franchisé, associatif...) se compose aujourd’hui de près de 30 structures adhérentes sur les 5 

départements normands : AXEO Dieppe Rouen, UNA Solidarité Normande, DOMUSVI Rouen, AUTONHOME Rouen, 

02 Louviers, ADEO, SPASAD LAJOSA, ADEF Lillebonne, O2 Franchise Ifs, O2 Pont Audemer | Pays d'Auge | Le Havre 

NORD, O2 Caen, APEF Rouen, Amaelles Calvados, Azaé Rouen, Azaé Evreux, Azaé Le Havre, Azaé Caen, AUXI'life, 

AUXI'life Caen, ONELA Dieppe, ADHAP SERVICES,  Destia, APEF Caen, APEF Le Havre, Junior Senior - Le Havre, 

VITALLIANCE, AXEO SERVICES Cabourg, APEF Montivilliers. 

www.clusapnormandie.com 

 

 

 

CONTACTS PRESSE 
 

 
                                                                                                                                       Jennifer BENOIT 

                                                                                                                                                  06 29 56 64 44 
                                                                                                                                                                presse@jb-conseils.fr 

http://www.clusapnormandie.com/

